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Tugas Wantiknas (Keppres 1 tahun 2014)
1. Merumuskan kebijakan umum dan arahan strategis pembangunan nasional, melalui pengembangan teknologi

informasi dan komunikasi termasuk infrastruktur, aplikasi, dan konten;

2. Melakukan pengkajian, evaluasi, dan masukan dalam menetapkan langkah-langkah penyelesaian permasalahan

strategis yang timbul dalam rangka pengembangan teknologi informasi dan komunikasi;

3. Melakukan koordinasi nasional dengan instansi Pemerintah Pusat/Daerah, Badan Usaha Milik Negara/Badan

Usaha Milik Daerah, Dunia Usaha, Lembaga Profesional, dan masyarakat pada umumnya dalam rangka

pengembangan teknologi informasi dan komunikasi serta memberdayakan masyarakat; dan

4. Memberikan persetujuan atas pelaksanaan program pengembangan teknologi informasi dan komunikasi yang

bersifat lintas kementerian agar efektif dan efisien.

Tugas Wantiknas Baru (Kepmen PPN No.45/2020)

Tugas sebagaimana dimaksud dalam Keppres 1/2014 juga dilaksanakan dalam 
rangka Pengembangan Transformasi Digital. 



Loncatan Digital



Pengaruh dan Dampak Pandemi Terhadap Berbagai Sektor
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Meningkatnya pengangguran

Menurunnya tingkat
pertumbuhan ekonomi negara

Meningkatnya tingkat kemiskinan

Menurunnya kualitas pendidikan

Indonesia Education

Sources : Worlbank; IMF; Haver Analytics; Statistics indoensia (BPS), 2020



Solusi Digital Di Masa Pandemi
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Support physical distancing

School from home
(online learning, edu broadcast)

Work from home
(online meeting, e-office)

Medication from home
(Telemedicine)

Shop from home 
(e-commerce)

Online financial transaction
(online banking)

Digital Public Services
(LAPOR, e-procurement)

Office Working

Large group

Physical visit

Cash

Mall Shopping

Digital Touch

Sources : diambil dari berbagai sumber, 2020



Rekomendasi Percepatan Transformasi Digital
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Arah Kebijakan Transformasi Digital di Indonesia
Dasar Hukum

Perpres No. 96/2014
tentang Rencana

Pitalebar Indonesia

• Objective:  1) encourage 
economic growth and 
increase national 
competitiveness; (2) 
supports the improvement 
of the quality of 
Indonesian human 
resources; and (3) Enforce 
national sovereignty.

• Key Mandated Agencies: 
KOMINFO, WANTIKNAS

Perpres No. 18/2020 
tentang RPJMN 2020-

2024

• Objective: sustainability 
and equitable economic 
growth, and improving the 
quality of social and 
environmental life

• Key Mandated Agencies: 
BAPPENAS, KOMINFO

Perpres No 95/ 2018
tentang SPBE

• Objective: 
implementation of 
integrated e-government 
systems

• Key mandates: all 
government agencies to 
develop enterprise 
architecture that 
intertwines from one to 
another; establish a 
national coordination 
team; co-use IT systems

• Key Mandated Agencies: 
MENPAN-RB, KOMINFO, 
BAPPENAS

Perpres No 39/ 2019 
tentang kebijakan Satu 

Data

• Objective: production and 
dissemination of quality 
data with high integrity

• Key mandates: agencies to 
comply with data 
governance, ensuring data 
adhere to standards, 
standardized metadata and 
interoperability format

• Key Mandated Agencies: 
BAPPENAS, BPS, BIG, 
KOMINFO

Sources: Wantiknas, 2020

Perpres No. 82/2020 
tentang  Komite 

Penanganan Covid-19 
dan Pemulihan Ekonomi 

Nasional 

• Objective: an integrated 
strategic policy to manage 
Covid-19 pandemic and to 
recovery national 
economic 

• Key Mandated Agencies: 
Komite Penanganan Covid-
19 dan Pemulihan Ekonomi 
Nasional
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Pengembangan Bidang TIK (RAPBN 2021)
Program Strategis

• Penyediaan BTS sebanyak 5,053 lokasi
• Penyediaan kapasitas satelit di 12,377 

lokasi layanan publik
• Pembangunan Pusat Data Nasional, 

Literasi Digital, Transformasi Digital 
Sektor Strategis, Digital Technopreneur

• Pengendalian Penyelenggaraan Sistem
Elektronik

• Pemutakhiran DTKS, perangkat IT dan 
Jaringan Komunikasi

• Mendukung digitalisasi pendidikan
seperti pengadaan alat TIK dan media 
pembelajaran

“Dianggarkan untuk transformasi digital; 
efisiensi layanan publik; konsolidasi

infrastruktur & layanan Bersama;akses
internet 4,000 desa/kelurahan daerah 3T.”

Sumber: Advertorial RAPBN 2021; Pidato Presiden Jokowi tentang RUU APBN 2021 dan Nota Keuangannya (14 Agustus 2020) ; kemenkeu.go.id
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Percepatan Peningkatan Infrastruktur Digital
(Focus Group Discussion Perluasan Akses dan Peningkatan Infrastruktur Digital dan Penyediaan Layanan Internet SDM 13 Agustus 2020)
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Percepatan Integrasi Pusat Data Nasional
(Focus Group Discussion Percepatan Integrasi Pusat Data Nasional, 25 Agustus 2020)
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Rekomendasi Akselerasi Pertumbuhan SDM Talenta Digital
(Focus Group Discussion SDM Talenta Digital 12 Agustus 2020)
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Skema Pendanaan, Pembiayaan dan Regulasi
Transformasi Digital

(Focus Group Discussion Skema Pendanaan, Pembiayaan dan Regulasi Transformasi Digital, 4 September 2020)
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Diperlukan peran atau lembaga yang 
dapat melihat secara keseluruhan

(holistic) terkait pengelolaan sumber daya
TIK dalam mengawal transformasi digital, 
sehingga terjadi alignment antara tujuan
negara dan ketersediaan sumber daya TIK 

yang ada. 

Integrasi Pusat Data Nasional (PDN) harus
dipercepat untuk memberikan kemudahan
bagi Instansi Pemerintah dalam keperluan 
penempatan, penyimpanan, pengolahan 
dan pemulihan data dan meningkatkan

efisiensi biaya melalui pemanfaatan
bersama PDN.

Rekomendasi Percepatan Transformasi Digital

Peran kunci Orkestrator Transformasi Digital 
diperlukan untuk memberikan arahan strategis
dan mengkonsolidasikan strategi dan inisiatif

transformasi digital nasional serta
berkolaborasi dengan berbagai stakeholders

Perlunya adanya Empowering peran Wantiknas sesuai dengan
Keppres No. 1 tahun 2014 dan Kepmen PPN/Bappenas No. 

45/2020 terkait tugas dan fungsi melakukan koordinasi
nasional dan memberikan persetujuan atas pelaksanaan

program pengembangan TIK yang bersifat lintas kementerian
dalam rangka pembangunan transformasi digital

Mengoptimalkan pertemuan tripartit bidang TIK antara
Kementerian PPn/Bappenas, Kementerian Keuangan dan

Kementerian/Lembaga terkait dalam rangka mengkonsolidasikan
berbagai perencanaan, strategi, inisiatif, anggaran TIK yang 

bersifat lintas kementerian terkait agenda transformasi di berbagai
sektor untuk menyelaraskan agenda transformasi digital nasional



Langkah
Konkrit
Percepatan
Transformasi
Digital
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Tujuan Strategis Transformasi Digital
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Peta Jalan Transformasi Digital Indonesia

Digital Foundation

Long Term Goals
Fase 1
Laying a Robust Foundation 
for Digital Transformation

Digital Acceleration

Fase 2
Accelerating Digital Public 
Services for All

Accelerate Digital Services

Fase 3
Enabling Advanced 
Digitalization to Boost 
Innovations Growth

Digital Innovation

Fase 4
Optimizing Digital 
Transformation for 
Sustainably Valuable 
Services

Digital Optimization

Digital transformation for 
economic restoration, 

public services and 
bureaucracy reformation

Sources: Wantiknas, 2020

4 Priorities Area: 
- Health
- Education
- Government
- SMEs



Usulan Rekomendasi
Inisiatif Transformasi Digital
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Sumber: Wantiknas, 2020

Akselerasi Pemanfaatan
dan Pengelolaan Data

Menyusun kerangka kerja Data-Driven 
Nasional

Mengembangkan mekanisme yang sesuai
dengan Undang-Undang Keterbukaan
Informasi Publik bagi masyarakat yang 

ingin meminta informasi

Menetapkan kepengurusan data di 
tingkat pusat dan daerah

Memberikan pelatihan keterampilan
dasar terkait data untuk pejabat publik

Mendukung pemerintahan yang terbuka
dan transparan melalui Program 

Informasi dan Data Pemerintah secara
terbuka

Menstandarisasi publikasi, analisis, dan 
visualisasi data

Menyediakan wadah kolaborasi bagi
operator telekomunikasi terkait

persaingan harga layanan internet

Memanfaatkan analitik data dalam 
mendukung pengambilan keputusan 

untuk semua kegiatan utama

Akselerasi Penyediaan
Infrastruktur Digital

Membangun Data Center Nasional dan 
DRC

Menyusun Kebijakan Cloud Computing

Mengembangkan Jaringan Intra-
Pemerintah

Mendorong pemerintah daerah untuk
memfasilitasi perizinan dan keringanan

pajak dalam mengembangkan
infrastruktur telekomunikasi

Membangun infrastruktur pasif seperti
ducting bersama di tingkat daerah

Mempercepat penyediaan infrastruktur 
penyiaran publik digital

Menyediakan wadah kolaborasi bagi
operator telekomunikasi terkait

persaingan harga layanan internet

Memonitor dan melakukan evaluasi 
secara berkala terhadap ketersediaan 

jaringan nasional

Domain Data dan Infrastruktur
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Akselerasi SDM Talenta
Digital

Mengidentifikasi dan memetakan kebutuhan
kemampuan digital, keterampilan di masa depan dan 

bidang pertumbuhan kemampuan

Menyusun kerangka kerja Talenta Digital Nasional

Melibatkan industri, akademisi, komunitas dan 
masyarakat dalam merumuskan SKKNI bidang TIK

Mensosialisasikan Standar Kompetensi Kerja
Nasional (SKKNI) ke sektor pendidikan dan industri

Mendorong pertumbuhan digital talent dengan
insentif sertifikasi

Meningkatkan kualitas lembaga sertifikasi nasional
TIK

Menumbuhkan jumlah pendaftaran dan lulusan
untuk disiplin ilmu sesuai permintaan seperti Teknik, 

TIK, dan ilmu terapan

Mendorong pertumbuhan makers lokal

Meluncurkan pendanaan untuk proyek-proyek
pendidikan dan teknologi digital

Memfasilitasi kolaborasi industri-universitas

Akselerasi Digitalisasi
Pelayanan Publik

Menugaskan seorang pemimpin di setiap lembaga
pemerintah untuk urusan terkait informasi dan 

teknologi

Menciptakan pendekatan sistematis secara bersama-
sama untuk pertimbangan etika dalam penerapan

teknologi baru dan pengembangan layanan.

Membangun Aplikasi Umum (G2E, G2B, G2C, G2G)

Memulai pengadopsian teknologi yang lebih canggih
(contoh: AI, IoT, Big Data)

Mempromosikan literasi Sistem Pemerintahan
Berbasis Elektronik (SPBE)

Membuat platform berkelanjutan yang dapat
dibagikan lintas pemerintah.

Menyediakan portal pelayanan publik yang 
terintegrasi

Meningkatkan UI/UX  layanan publik digital

Melibatkan masyarakat untuk memberikan masukan
terhadap layanan digital

Membangun platform umum untuk memfasilitasi
mobilitas lintas institusi termasuk pendekatan
terhadap teknologi di tempat kerja (misalnya: 

Teleconference, aplikasi kolaborasi, dll)

Usulan Rekomendasi
Inisiatif Transformasi Digital
Domain Talenta dan Layanan Publik
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Tata Kelola
Transformasi Digital

Menentukan National Chief Digital Officer

Menentukan Pemimpin Nasional untuk Keamanan. 
Data, Informasi, Teknologi

Memperkuat peran Dewan Teknologi Informasi dan 
Telekomunikasi Nasional (WANTIKNAS)

Melakukan Pemantauan dan Evaluasi untuk semua
proyek dan kegiatan TIK

Membangun Enterprise Architecture (EA) dan system 
repository untuk pemerintah.

Menginisiasi penelitian untuk memahami dampak
inklusi digital pada hasil jangka panjang di bidang sosial

dan ekonomi

Mengadopsi metodologi Agile sebagai karakteristik
transformasi

Memfasilitasi pelatihan kepemimpinan digital

Bermitra dengan industri untuk memecahkan
permasalahan pemerintah yang kompleks

Mendesain-ulang ekosistem bisnis Operator 
Telekomunikasi

Memperluas lensa investasi digital, data, dan TIK untuk
mempertimbangkan masalah sosial dan lingkungan

Akselerasi Keamanan
Pendukung Transformasi

Digital

Membuat strategi Keamanan Siber Nasional

Membuat peraturan keamanan siber yang sejalan
dengan peta jalan transformasi digital

Membuat sistem keamanan informasi nasional

Mempromosikan pendidikan dan pelatihan
keamanan siber termasuk membangun tenaga kerja

profesional bersertifikasi keamanan siber

Membangun ekosistem identitas digital yang 
koheren untuk masyarakat dan organisasi, yang 
memungkinkan pertukaran informasi yang tepat
waktu dan akurat dengan mempertimbangkan

pilihan, kenyamanan, kontrol, dan privasi.

Mendorong pendekatan yang lebih praktis dan 
efektif untuk manajemen risiko terkait kemampuan

digital - misalnya: investasi, pembangunan cepat, 
eksperimen, pengadaan barang dan jasa, dan 

keamanan informatif.

Usulan Rekomendasi
Inisiatif Transformasi Digital
Domain Tata Kelola dan Keamanan
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